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CODIGO DE ETICA, CONDUCTA, INTEGRIDAD Y
CUMPLIMIENTO LEGAL 2026

El presente Cédigo de Etica, Conducta, Integridad y Cumplimiento Legal tiene por objeto promover
una cultura organizacional basada en la honestidad, transparencia, responsabilidad, respeto vy
cumplimiento de la legislacion vigente, especialmente lo dispuesto en la Ley N° 20.393 sobre

Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas y sus modificaciones posteriores.

La prevencién y deteccién de los delitos sefialados en la Ley N2 20.393, constituyen una labor continua
gue requiere de una constante actualizacién de los métodos y procedimientos con que cuenta UDATEL
, para evitar, y de ser necesario, denunciar y perseguir estos delitos. Con la entrada en vigencia de la
“Ley Anticorrupcion”, se ha incorporado una némina de nuevas conductas contra las cuales, nuestra
compania, manifiesta su rechazo, y por tanto, las incorpora como ilicitos que este modelo tiene por
objeto prevenir. Estas conductas son las siguientes; apropiacion indebida; administracidn desleal;
corrupcion entre privados y negociaciones incompatibles. Posteriormente, durante el transcurso de
los afios, la Ley 20.393 ha sido modificada, incorporandose nuevos delitos a dicho cuerpo legal.
RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS PERSONAS JURIDICAS En el contexto de la incorporacién de Chile a
la OCDE (Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico), con fecha 2 de Diciembre de
2009 se publicé en el Diario Oficial la Ley N° 20.393, que establece que las personas juridicas serdn
responsables de los delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo, cohecho y receptacion
qgue fueran cometidos directamente en beneficio de la institucidn, por sus duefios, controladores,
responsables, ejecutivos principales, representantes o quienes realicen actividades de administracion
0 supervision, siempre que la comision del delito fuere consecuencia del incumplimiento, por parte
de la institucidn, de los deberes de direccion y supervision. Asi también, la persona juridica responde
penalmente cuando los delitos hayan sido cometidos por personas naturales que estén bajo la

supervision directa de alguno de los sujetos anteriormente nombrados.

La responsabilidad penal sefialada en la norma no es general, siendo aplicable a los delitos recién

referidos, y precisdndose su aplicacidn a las personas juridicas de derecho privado y las instituciones
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del Estado, de acuerdo con lo establecido en el Articulo N2 1, Ley N2 20.393. Esta ley establece, por
primera vez en nuestra legislacidn, la responsabilidad penal de las personas juridicas, de manera
autonoma de la responsabilidad penal de las personas naturales que hubieren participado en la
comision del delito, constituyendo una excepcién - sélo para los efectos de esta ley - de la norma del
Articulo 582 del Cédigo Procesal Penal (Ley N2 19.696) que establece que la responsabilidad penal sélo
puede hacerse efectiva en las personas naturales y que por las personas juridicas responden los que
hubieren intervenido en la comisidn del delito. Para que se configure la responsabilidad penal de las
personas juridicas deben cumplirse requisitos especificos que establece la Ley N° 20.393, dentro de
los cuales es necesario que la comision del delito sea consecuencia del incumplimiento por parte de

la persona juridica de sus deberes de direccidn y supervision.

La ley N° 20.393 indica que se considerardn como cumplidos los deberes de direccidn y supervisién
cuando, conanterioridad a la comisién del delito, la persona juridica hubiere adoptado e
implementado modelos de organizacion, administracion y supervision (en adelante “Modelo de
Prevencion de Delitos”) para prevenir la comision de los delitos contemplados en dicho cuerpo legal.
Conforme con lo anterior, UDATEL, con el objeto de dar cabal cumplimiento a los deberes de direccién
y supervisidn exigidos por la Ley 20.393, ha aprobado la implementacién un Modelo de Prevencién de
Delitos. OBJETIVO DEL MODELO DE PREVENCION DE DELITOS El presentedocumento, tiene como
objeto entregar las herramientas necesarias para prevenir y mitigar los riesgos asociados a la
ocurrencia de conductas o situaciones que pudieran traducirse en responsabilidad penal para UDATEL.
Este documento, servira como instructivo y guia para la implementacion y operacion de las actividades
qgue intervienen en el Modelo de Prevencion de Delitos, y definir las funciones, facultades vy
responsabilidades del Encargado de Prevencidn de Delitos en el cumplimiento del Modelo, de acuerdo
con lo establecido en la Ley N° 20.393, en sus modificaciones posteriores. Las directrices establecidas
en esta politica y el Modelo de Prevencién de Delitos seran aplicables a los directores, asesores,
colaboradores en general, aun cuando su relacién contractual sea temporal, proveedores, clientes,

prestadores de servicios, contratistas y subcontratistas de UDATEL.

Durante la gestidn de las actividades realizadas en cumplimiento de sus funciones, los colaboradores,
junto con abstenerse de participar en cualquier acto ilicito, y respetar y dar cabal cumplimiento a las

reglas de comportamiento establecidas en el presente Modelo de Prevencion del Delitos, junto con
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sus politicas y procedimientos. VIGENCIA El presente Modelo de Prevencidn de Delitos, debidamente
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aprobado por el Directorio, comenzara a regir pasado 30 dias corridos contados desde la fecha de su
publicacién. Con posterioridad a su entrada en vigencia sera revisada y actualizada cuando exista una

causa justificada para ello, asociadas a las condiciones de la actividad o modificaciones en la Ley.

I.  Responsabilidad de UDATEL y sus colaboradores

Nuestra empresa adoptara todas las medidas de seguridad necesarias para garantizar la prevencion
del delito y en sus actividades profesionales garantizar la confidencialidad de la informacién a la que

tenga acceso en el ejercicio de sus funciones.

Asimismo, el personal que participe en la ejecucidon de proyectos y servicios estara obligado a
mantener estricta reserva respecto de los datos personales o informacién sensible recopilada en el
marco de sus actividades, obligacion que subsistird aun después de terminada su relacién con la

empresa.

Los datos entregados por clientes, trabajadores seran utilizados exclusivamente para fines asociados

a la operacion de la empresa, evitando usos indebidos, alteracidn o entrega a terceros.

1. Uso de Informacion

Los datos personales seran utilizados Unicamente para el cumplimiento de los fines informados en el

marco de la ejecucidon de proyectos, servicios y procesos operativos de UDATEL, vinculados a sus

actividades de instalaciones eléctricas, mantenimiento y construccion.

Cualquier tratamiento de datos para fines distintos a los informados requerira el consentimiento

previo del titular.

Asimismo, la informacién podra ser utilizada con fines estadisticos, siempre que se garantice la

anonimizacion de los datos y no sea posible la identificacidn de las personas.
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1. Canales de Denuncia

Los canales de comunicacidn confidenciales establecidos en nuestra empresa para recibir e investigar
denuncias por malas practicas o delitos relacionados con la ley 20.393 o cualquier otra situacién en
los que pueda estar vinculado algun asesor, director, coordinador, proveedor, son los siguientes (sin

perjuicio de las acciones legales que cada persona considere iniciar).:

e Email:pablo.ureta29@gmail.com,

e celular +56957708998,

e Chat de la pagina web: www.udatel.cl

IV. Comité de Eticay Conducta

El comité de ética y conducta estd integrado por abogado asesor de la empresa y representante legal,
ambos capacitados en modelos de prevencién del delito, quienes reciben, investigan y comunican
resultados y acciones a definir para prevenir delitos y faltas a la ética y probidad en el ejercicio de las

actividades comercial de la empresa

<

ELECTRICIDAD UDATEL SpA
Ingenieria e Innovacion Eléctrica

RUT: 77.952.943-6
Giro: Instalaciones Eléctricas, Mantenimiento y Construccion

Teléfono: +56 9 5770 8998
Correo: pablo.ureta@udatel.cl
Web: www.udatel.cl
Ciudad: Curico

Pablo Antonio Ureta Lizana
Representante legal
ELECTRICIDAD UDATEL SPA
RUT 77952943-6
Junio 2026


mailto:pablo.ureta29@gmail.com
http://www.udatel.cl/

